editorial

Placer a buen precio

o hay duda, la electrénica de consumo

ha tomado los hogares espafioles esta

Navidad. Vayamos al grano: las ventas

de televisores de pantalla plana han ex-
perimentado importantes subidas que, por ejemplo,
en Catalufia, han sido de entre el 8 y el 10%, en
comparacion con las navidades anteriores, y las de
reproductores de DVD vy telefonia se han disparado,
mientras los reproductores de mp3 y las video-
consolas, asi como la fotografia digital han sido al-
gunos de los productos estrella.

Todo hacia sospechar que la campafa pintaba bien.
Ya el primer festivo previo al inici6 de campafia, en
que los comercios abrieron sus puertas, las mareas
de gentes yendo y viniendo con o sin bolsas, com-
prando o mirando, fue el preludio de lo que dias
mas tarde se constaté: las ventas crecen y la elec-
trénica de consumo se erige en el regalo favorito.

Grandes superficies (segun la Asociacién Nacional
de Grandes Empresas de Distribucion, el conjunto de
sus compafias asociadas reforzé su plantilla para la
ocasion con unas 20.000 personas en toda Espafa),
centros comerciales, tiendas situadas en los ejes mas
céntricos de la ciudad, comercios de barrio..., todos
han ganado. Ya lo dice el secretario general de la Con-
federacion de Comercio de Catalufia, Miguel Angel Frai-
le, con la contundencia que le caracteriza: «Quien no
venda en Navidad debe hacérselo mirar», afirmd en
declaraciones recientes a un periddico catalan. Y es
que, en esta comunidad auténoma las ventas navide-
flas han aumentado entre el 5 y el 10 por ciento, se-
gun la CCC, lo que, descontando el aumento anual de
los precios (3,8%) sitla el incremento neto de los co-
merciantes entre el 1% vy el 6%.

Y eso no es todo. Segun la consultora Nielsen, las
ventas online cada vez convencen mas -no en vano
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las empresas han invertido grandes cantidades de
dinero en mejorar la seguridad de sus tiendas
virtuales-, y entre el 29 de octubre y el 23 de diciem-
bre, éstas crecieron un 30%.

Por productos, los mas vendidos han sido los rela-
cionados con hardware y aplicaciones informaticas
(+126%), seguidos de los articulos de electrénica de
consumo (+109%). En tercer lugar se encuentran los
libros (+66%), y destaca la debilidad del segmento
de videojuegos y juguetes, que ha avanzado Unica-
mente un 9%. En el caso de los videojuegos, viene
siendo habitual que cada vez que irrumpe en el mer-
cado una nueva videoconsola (en esta ocasion con
la recién llegada Xbox 360, y con Play Station III y
Revolution en la rampa de despegue), el consumi-
dor dosifique sus compras, adquiriendo el aparato y
posponiendo la adquisicién de los videojuegos. En
el caso de los juguetes, la explicacion también debe
hacerse en clave tecnoldgica, y es que los peque-
fios se estan incorporando antes al consumo de pro-
ductos de electrénica. ¢Es que los nifios juegan cada
vez menos o es que los productos «electro» son como
un juego de niflos, cada vez mas faciles de usar y
cada vez mas enfocados hacia el ocio y la diver-
sion?

En cualquier caso, los fabricantes han hilado una
avispada estrategia para buscar nuevos nichos de
mercado. Algo estard haciendo bien el sector cuando
a lo largo de los ultimos afios ha sabido atraer al
consumidor y convertir sus productos en una de las
partidas de mayor peso en el gasto en los hogares
espafoles. Seguramente es porque estd dando res-
puesta a los deseos del consumidor con productos
que satisfacen sus anhelos de experiencias lUdicas
y, ademas, lo hace con propuestas para todos los
bolsillos... En cuatro palabras: placer a buen precio.

Modnica Daluz
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